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1. Actuele ontwikkelingen
Inleiding

Preventie creéert voorsprong voor elk kind. Een grote groep kinderen en jongeren ervaart dit
elke dag weer. Nederland heeft helaas te kampen met een aantal hardnekkige maatschappelijke
uitdagingen, zoals kinderverwaarlozing en-mishandeling, schoolverzuim, armoede en zwakke
gezondheidsvaardigheden. Dit veroorzaakt bij een groeiende groep kinderen en jongeren
achterstanden. De urgentie in de samenleving blijft onverminderd groot om dit te voorkomen.
De ‘maatschappelijke epidemieén’ behoeven naast een individuele, risicogerichte aanpak, ook de
collectieve beschermingsprogramma’s. Hierbij moet de nadruk liggen op de versterking van
ouderschap, weerbaarheid, hechting en gezonde leefstijl. Opschalen van bewezen impactvolle
interventies, deze doorontwikkelen aan de hand van de uitkomsten van bereik, resultaat en
impact hoort hierbij. Maar ook het stimuleren en faciliteren van innovaties om betere en/of
ontbrekende oplossingen te creéren voor de maatschappelijke uitdagingen. Bevorderen van
inclusiviteit en tegengaan van transgenerationele overdracht van achterstanden kan kortom niet
zonder stevige en innovatieve preventieprogramma’s.

De JGZ kan hier als expert op het gebied van preventie voor de jeugd een belangrijke bijdrage
aan leveren. Het NCJ ondersteunt JGZ-organisaties hierbij.

Maatschappelijke bondgenootschappen smeden

De in gang gezette transformatie in de zorg voor jeugd is nog steeds volop gaande, waarbij eigen
kracht van jeugdigen en hun ouders, met inzet van hun sociale netwerk, centraal staat. Dat
vraagt om slimme en sterke bondgenootschappen tussen de partijen die zich inzetten voor een
veilige en gezonde ontwikkeling van het kind. JGZ kan bij uitstek bijdragen aan het succesvol
realiseren van de transformatie en de samenwerking die daarbij hoort. Diezelfde
JGZ-organisaties zijn zelf ook continu aan het leren in de veranderende context. Het NCJ
ondersteunt en faciliteert dit. Zo heeft het NCJ de impulsbijeenkomsten doorontwikkeld en bij
meerdere organisaties op aanvraag van de managers ingezet. Deze impulsbijeenkomsten helpen
organisaties bij het lokaal en regionaal vorm geven aan de transformatie en samenwerking. Ook
worden, samen met de beroepsverenigingen, in de regio’s impulsbijeenkomsten ingezet om de
dialoog over de versterking en lokale positionering van de kwaliteit van de JGZ-professional te
faciliteren.

Weliswaar is JGZ al jarenlang een bekend domein voor de gemeenten maar in de verbinding
tussen de Wet PG en de Jeugdwet zijn de gemeenten binnen hun lokale context op zoek naar de
rol en de relevantie van de JGZ. De beschikbare kennis brengen we graag naar de gemeenten toe
om ze ‘on the job’ te helpen hun transformatiedoelen te realiseren. Desgevraagd gaan we met de
gemeenten in dialoog over waar zij naar toe willen als het gaat om de positionering van de JGZ in
het jeugddomein. Wij beschikken over de up-to-date-kennis van de effectieve praktijk van de JGZ
en stellen die actief ter beschikking aan de gemeenten. Onze innovatie- en ontwikkelkracht
willen we graag bundelen met die van de gemeenten om in de praktijk variéteit aan impactvolle
oplossingen te creéren voor lokale opgaven. We doen dat samen met de JGZ-organisaties, de
regionale expertisecentra voor veilig en gezond opgroeien. Maar ook met andere
kennisinstituten en met de brancheorganisaties ActiZ en GGDGHOR. Samenwerken met andere
landelijke kennisinstituten vanuit de context ‘integraal werken in de wijk’ krijgt al steeds meer
bekendheid in het gemeenteland.

Informatisering en Technologie
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Alle twijfelende, ongeruste, zelfverzekerde en eigenwijze ouders hebben recht op deze
betrouwbare en onafhankelijke informatie. Daarom moeten we juist in deze tijd, waarin feiten
tot mening gedegradeerd worden, stevig investeren in de bronnen van betrouwbare kennis die
de veilige en gezonde ontwikkeling van het kind betreffen. De handelaren in onzekerheid, die
ouders ongerust maken met inzichten van ‘the wisdom of the crowd’ moeten ontwapend
worden. Met en door betrouwbare kennis. Kennis die niet schreeuwt, maar juist genuanceerd is.
De kennis die gebaseerd is op de groei ervan; aan de hand van nieuwe wetenschappelijke
inzichten. De kennis die dus niet absoluut en onveranderbaar is, maar dynamisch is en met de
nieuwe wetenschappelijke inzichten meegaat. De bronnen van deze kennis zijn echter schaars
en niet vanzelfsprekend vindbaar door iedereen. De JGZ heeft ‘offline’ een fijnmazige en landelijk
dekkende infrastructuur die solide is met onverminderd groot bereik van kinderen en hun
ouders/verzorgers. De opdracht aan onszelf is om de komende jaren deze onafhankelijke en
betrouwbare bron van informatie over veilig en gezond opgroeien tevens makkelijker en sneller
online te vinden en te raadplegen.

Preventie- en Technolgieagenda: alleen impact telt

Het stelsel van de JGZ staat er en de sector zet flinke stappen in de complexe en
transformerende wereld van de jeugd. De rol van het NCJ hierbij blijft onverminderd groot. Het
NCJ heeft als bondgenoot en regisseur met de JGZ een sectorbrede Preventieagenda opgesteld
waarmee we de de komende jaren de heersende ‘maatschappelijke epidemieén’
programmatisch en systematisch aan willen pakken. Het NCJ organiseert samen met de
koplopers uit de JGZ-werkconferenties als platforms voor vernieuwing, verbinding, en
versterking. Met een actieplan preventie en aanpak kindermishandeling respectievelijk
schoolverzuim worden binnen de sector verbindingen versterkt en bondgenootschappen met de
partners buiten de JGZ-sector gesmeed.

Daarnaast worden sectororganisaties en -professionals aangemoedigd om fundamenteel na te
denken welke plaats technologie in hun primaire proces moet innemen om daar een
sectorbrede innovatie- en technologieagenda op af te stemmen. Als verbinder laat het NCJ de
netwerken binnen en buiten de sector samenwerken middels offline en online platforms voor
ontmoeting, inspiratie en innovatie.

Evaluatie van het NCJ (in opdracht van VWS)

De evaluatie laat een positief beeld zien van het NCJ als kennis- en innovatiecentrum voor de
JGZ.)GZ-organisaties hechten veel belang aan het ondersteuningsaanbod van het NCJ. Dit
aanbod sluit goed aan bij de behoeften van het veld. “De waardering van nagenoeg alle
instrumenten is (heel) goed.” Ook breed onderkend is de bijdrage die het NCJ levert aan een
goede uitvoering van het basispakket JGZ. Verder is er binnen de JGZ-organisaties - net als bij
(externe) partners - veel waardering voor de manier waarop het NCJ invulling geeft aan haar
taken. Ook is hun expertise en focus op (primaire) preventie binnen het jeugdveld uniek.
Naast dit positieve beeld zijn er ook verbeterpunten genoemd. Zo is opgemerkt dat er de
afgelopen jaren wellicht een te groot ondersteuningsaanbod door het NCJ is ontwikkeld. Er is
gewezen op het belang dat het NCJ actief een rol neemt in de ondersteuning en stimulering van
innovatie. De invioed van het NCJ op het inspelen op veranderingen in het jeugdveld, zeker als
het gaat om de samenwerking met ketenpartners, kan worden versterkt. Ook laat de evaluatie
zien dat het NCJ - door de teruglopende financiering door de rijksoverheid en de daaraan
gekoppelde personele omvang - als een kwetsbare organisatie wordt gezien. Veel van
voornoemde punten zijn in 2016 al opgepakt of worden in 2017 verder uitgewerkt.
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2. De programma’s in 2016

In 2016 is binnen diverse programma’s aan veel verschillende resultaten gewerkt. Het betreft de
programma’s:

e Kinderen, jongeren en ouders aan zet;

e De kracht van preventie;

e Samenwerken;

e Additioneel gefinancierde programma's.
Per programma worden de resultaten beschreven en de activiteiten die hieraan hebben bijgedragen
toegelicht.

2.1 Kinderen, jongeren, ouders aan zet

Inleiding

De Jeugdgezondheidszorg (JGZ) heeft de afgelopen 100 jaar bewezen effectief te zijn en maatschappelijke
meerwaarde te hebben. Om dit te behouden is het cruciaal goed aan te blijven sluiten op de behoefte van
kinderen, jongeren en ouders. Zeker in een tijd, waarin de digitale mogelijkheden alleen maar zullen
toenemen. Binnen het thema Ouders en Kinderen centraal, waarin wordt beoogd dat kinderen, jongeren
en ouders zelf regie kunnen voeren op een gezonde ontwikkeling en optimale participatie, is daarom
onderzoek verricht gericht op het verkrijgen van inzicht in de behoeften en wensen van (toekomstige)
generaties kinderen, jongeren en ouders ten aanzien van de uitvoering van de preventieve
gezondheidszorg. Met dit inzicht is de JGZ beter in staat innovatieve werkwijzen op maat in te zetten om zo
goed mogelijk aan te blijven sluiten bij kinderen en ouders.

Resultaten van het programma

e ]JGZ-organisaties hebben inzicht in de informatiebehoefte van jongeren en ouders en de wijze
waarop de dienstverlening gewenst is.

e Een nader te bepalen product (op basis van het vorige resultaat) zodat JGZ-teams en
-organisaties hun informatievoorziening en dienstverlening kunnen optimaliseren.

e ]GZ-organisaties hebben een advies ter beschikking over het gebruik van het persoonlijk
gezondheidsdossier.

e Time2Twist is uitgebreid met actuele onderwerpen.

e ]JGZ-organisaties hebben inzicht in de mogelijkheden voor toepassing van GIZ en de afname via
het NCJ.

e Via het NCJ wordt een overzicht van lokaal door JGZ-organisaties ontwikkelde filmpjes landelijk
beschikbaar gesteld.

e Het NCJ heeft teksten van Opvoeden.nl gevalideerd.

Toelichting activiteiten per resultaat

1. JGZ-organisaties hebben inzicht in de informatiebehoefte van jongeren en ouders en
de wijze waarop de dienstverlening gewenst is.
Er is een behoefte-onderzoek verricht naar preventieve gezondheidszorg onder jonge (aanstaande)
ouders in relatie tot digitalisering. Centraal daarin stond de vraag wat de wensen en behoeften zijn
van de generatie '85-'95 met betrekking tot preventieve gezondheid en van welke digitale
toepassingen zij (in de toekomst meer ) gebruik zouden willen maken?
TNS Nipo heeft het kwantitatieve onderdeel van het onderzoek verzorgd en 815 jonge ouders via
enquétes bevraagd. Hieruit werd duidelijk dat de generatie ouders ‘85 -'95 over het algemeen nog
steeds vooral behoefte heeft aan face-to-facecontact met zorgprofessionals. Deze behoefte neemt
toe wanneer klachten toenemen of er zorgen zijn om het kind. Daarnaast is de behoefte groot om
zelf van tevoren digitale informatie te verzamelen en keuzes te kunnen maken. Flexibiliteit is
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volgens de jonge ouders het grootste voordeel van online dienstverlening, waarbij naar voren
wordt gebracht dat ze moeite hebben om te bepalen welke informatie betrouwbaar is. Het inzetten
van meer online hulpmiddelen en motiveren tot gezond gedrag is het meest uitdagend voor ouders
uit de lagere sociale klasse. Naast kwantitatief onderzoek is door het NCJ kwalitatief onderzoek
verricht waarin tien jonge ouders zijn geinterviewd. Deze verhalen bevestigen de uitkomsten van
het kwantitatieve deel.

2. Een nader te bepalen product (op basis van het vorige resultaat), zodat JGZ-teams en
-organisaties hun informatievoorziening en dienstverlening kunnen optimaliseren.
Er is op basis van de resultaten van het kwantitatieve en kwalitatieve onderzoek een
inspiratiebrochure ontwikkeld: Jk™ ~g-unng-cd-ntcdg-u~m-cd-sndjn B rs. Het blijkt dat ondanks de voorkeur
voor persoonlijk contact, er in toenemende mate behoefte is aan diverse digitale hulpmiddelen op het
gebied van de (jeugd)gezondheidszorg. Door het aanbieden van een palet aan vormen van
dienstverlening (van licht naar zwaar) kunnen de ouders van morgen beter regie voeren op wat zij
nodig hebben aan informatie, advies en ondersteuning als het gaat om (jeugd)gezondheidszorg.

3. JGZ-organisaties hebben een advies ter beschikking over het gebruik van het
persoonlijk gezondheidsdossier.
GGD West-Brabant voerde in 2015/2016 een pilot uit rondom een persoonlijk gezondheidsdossier.
Zij werkten daarbij samen met Thysia, de aanbieder van Hesher. Dit is een soort ‘wereldstekker’ die
mogelijkheden biedt om informatie aan elkaar te koppelen. In de pilot betrof het een koppeling van
gegevens uit het Digitaal dossier JGZ (DD JGZ) met gegevens uit een persoonlijk
gezondheidsdossier. Het NCJ sloot aan om het proces te kunnen volgen en inzicht te krijgen in wat
er nodig is om dit te realiseren, teneinde JGZ-organisaties daarover te kunnen informeren en
adviseren.

T

Digitaal
dossier
JGE

PErs0o0n-
lijk
gerond-
helds-
dossier

Koppeling (Hesher)

Het enthousiasme over het concept was bij alle betrokken partijen groot. De koppeling met het DD
JGZ stuitte echter op bezwaren bij de softwareleverancier van het DD JGZ, waardoor er niet ‘real
time' gekoppeld kon worden. Dit leidde tot vertraging in de planning. Bovendien haakte een aantal
ouders door omstandigheden (o.a. ziekte) af, waardoor de pilotgroep te klein werd voor een
volwassen pilot. Daarop is besloten de pilot te beéindigen. Het NCJ heeft geen advies uitgebracht
omdat er onvoldoende ervaring was opgedaan om op grond van deze pilot een zinvol advies te
kunnen opstellen.

Bovendien is ook landelijk de visie op de invoering van een persoonlijk gezondheidsdossier
veranderd. Op de website van wordt uitgelegd dat er nu wordt ingestoken op een
persoonlijke gezondheidsomgeving. MedMij is een manier waarop persoonlijke
gezondheidsomgevingen gegevens uit kunnen wisselen met (zorg)organisaties. MedMij maakt
spelregels voor deze uitwisseling. MedMij betekent dat een app of website veilig en betrouwbaar
gegevens kan uitwisselen met een organisatie die aan MedMij voldoet. En dat deze gegevens veilig
binnen de digitale omgeving te gebruiken zijn. Er werken diverse partijen in de zorg en
ondersteuning samen aan de ontwikkeling van MedMij: brancheorganisaties, verenigingen van
huisartsen, ziekenhuizen, apothekers, thuiszorgorganisaties, verpleeghuizen, zorgverzekeraars,
patiénten en (lokale) overheden. Deze organisaties vormen samen het Informatieberaad Zorg.
Patiéntenfederatie Nederland codrdineert het MedMij-programma en vormt samen met Nictiz en
het ministerie van VWS het uitvoerende programmateam. De stuurgroep - met daarin leden van
het Informatieberaad Zorg - stuurt het programmateam aan. Het NCJ is in overleg met het
ministerie van VWS over aansluiting bij het Informatieberaad Zorg.
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4. Time2Twist is uitgebreid met actuele onderwerpen.
In de loop van het jaar is gebleken dat onderwerpen waar het NCJ aan heeft gewerkt niet geschikt
waren om Time2twist uit te breiden. Daarom is op basis van voortschrijdend inzicht besloten het
thema ouderschap uit de preventieagenda eerst verder uit te diepen (werkplan 2017), alvorens dit als
item toe te voegen aan Time2Twist. Bovendien is er een prototype ontwikkeld van de game Basic
Instinct. Dit is een aanvullende reflectietool voor JGZ-professionals waarmee wordt ingegaan op hun
grondhouding (zie ook resultaat 2 in programma ). Dit resultaat is daarom niet behaald
zoals was beoogd.

5. JGZ-organisaties hebben inzicht in de mogelijkheden voor toepassing van GIZ en de
afname via het NCJ.
Per 1 juli 2016 heeft het NCJ het beheer van de GIZ-methodiek overgenomen van GGD Hollands
Midden. Op 31 augustus vond een feestelijk overdrachtsmoment plaats, waarbij de eerste plannen
voor vormgeving van het beheer zijn gepresenteerd. Deze plannen zijn in het najaar verder
uitgewerkt. Op de website van het NCJ is geplaatst. Naast de
beheerfunctie is het NCJ adviseur van het effectiviteitsonderzoek naar de GIZ (ZonMw project) en van
het project digitale GIZ.
L ddg-tmeng B ~shd-nudg-unngsf™mf-gnmen B -cd-GEY- B dsgnehdj~rs™ ~s-nmedg-

6. Via het NCJ wordt een overzicht van lokaal door JGZ-organisaties ontwikkelde filmpjes
landelijk beschikbaar gesteld.
Het N(J is in overleg met Jong Florence, GGD Regio Utrecht (een van de initiatiefnemers via het
Innovatie- atelier, GGD Amsterdam (Groeigids en Groei- App) en Opvoeden.nl over de manier waarop
de filmpjes landelijk worden ontsloten. Op dit moment zijn er onderlinge fricties tussen de partijen in
dit overleg. In de bijeenkomst in juni is afgesproken dat de partijen samen een oplossing zoeken. In
december is een overleg geweest waarbij helaas maar een deel van de genodigden aanwezig was;
hierin is afgesproken dat het NCJ verder gaat met het verzamelen en het (op termijn) publiceren van
de filmpjes op de NCJ-website.

7. Het NCJ heeft teksten van Opvoeden.nl gevalideerd.
Alle aangeboden teksten zijn gevalideerd. Het NCJ denkt met Opvoeden.nl mee over verbeteringen in
het validatieproces. Daarnaast participeert het NCJ in de Landelijke Redactieraad van Opvoeden.nl
waarin alle activiteiten met de landelijke kenniscentra worden afgestemd.
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2.2 De kracht van preventie

Inleiding

Preventie is de essentie van de JGZ en heeft maatschappelijk toegevoegde waarde. JGZ
stimuleert en monitort het gezond en veilig opgroeien van kinderen en jongeren en vermijdt
daarmee dure zorg. Als expert op het gebied van preventie, levert zij daarmee een belangrijke
bijdrage aan de invulling en uitvoering van het lokale gezondheidsbeleid en de transformatie van
het sociale jeugddomein. Het project Kracht van Preventie richt zich vooral op het versterken van
de uitvoering van de JGZ zoals die in het Stimuleringsprogramma Publieke gezondheid
(Staatssecretaris van VWS, 28 augustus 2014) is beschreven. Binnen het project is aandacht voor
vroege preventie, effectief (evidence based) werken en informatisering van de JGZ.

Resultaten van het programma

e JGZ-organisaties hebben een beeld van de mogelijkheden om met early onset antisociaal gedrag
te signaleren.

e Eeninspiratiedocument voor JGZ-organisaties met beschrijving van goede voorbeelden van
prenatale begeleiding van ouders in de voorbereiding op hun ouderschap.
Publicatie en verspreiding van vijf nieuwe en herziene richtlijnen.

e ]JGZ-organisaties hebben toegang tot actuele informatie over preventie van wiegendood op de
NCJ-website en kunnen met hun vragen bij het NCJ terecht.
JGZ-organisaties hebben toegang tot een actuele Toolbox basispakket JGZ.

e ]JGZ-organisaties zijn ondersteund bij de implementatie van het Landelijk Professioneel Kader
(LPK).

e De Erkenningscommissie interventies deelcommissie 2 is secretarieel ondersteund, samen met
het Centrum Gezond Leven.

e JGZ-organisaties hebben toegang tot materialen en kennis ter ondersteuning van de uitvoering
van het Van Wiechen Onderzoek (VWO) op de NCJ-website.

e ]GZ-organisaties hebben toegang tot kennis over de opsporing van visuele stoornissen op de
NCJ-website.

e ]JGZ-organisaties kunnen eenduidig en uniform registreren door gebruik te maken van een
actuele BDS, gegevensrichtlijnen en (nieuwe) BDS-protocollen.

e ]JGZ-organisaties kunnen eenduidig gegevens delen door gebruik te maken van
gegevensrichtlijnen.

e ViaJeugd in Beeld (JIB) kunnen JGZ-organisaties vergelijkbare rapportages genereren en deze
gebruiken voor beleidsrapportages en spiegelen aan zowel het gemiddelde van de aangesloten
als aan individuele organisaties.

Toelichting activiteiten per resultaat

1. )JGZ-organisaties hebben een beeld van de mogelijkheden om met d " gkx-nmrds
antisociaal gedrag te signaleren.
In het eerste kwartaal is binnen de JGZ bekendheid gegeven aan de inspiratiebrochure:
‘Antisociaal gedrag bij jonge kinderen’, die in 2015 is opgesteld. Ook zijn de eerste contacten
gelegd met de universiteit van Maastricht om mogelijk samen te werken rond de invoering
van de EARL-PC. Er is een literatuuronderzoek gedaan op dit onderwerp gerelateerd aan het
sociale brein, waarvan een beknopte samenvatting is gemaakt die de leidraad vormde voor
een gesprek met experts. Met vijf van hen heeft in de zomerperiode een gesprek
plaatsgevonden om te verkennen wat de rol kan zijn van de JGZ bij het zo vroeg mogelijk
(kleuter- en peuterperiode) signaleren van antisociaal gedrag. Is dat op redelijk eenvoudige
wijze mogelijk en wat is daar dan voor nodig? De bevindingen zijn op de website van het NCJ
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gepresenteerd

2. Eeninspiratiedocument voor JGZ-organisaties met beschrijving van goede
voorbeelden van prenatale begeleiding van ouders in de voorbereiding op hun
ouderschap.

Het NCJ heeft in 2016 deelgenomen aan overleggen en een invitational conference van de
werkgroep ‘Ondersteuning regionale aanpak zorg aan kwetsbare zwangere vrouwen’, onder
projectleiderschap van de KNOV. Inmiddels ligt er een conceptversie van de handreiking
‘kwetsbare zwangeren'. Deze handreiking is ontwikkeld voor het Verloskundig
Samenwerkings Verband (VSV) om hen te inspireren en te ondersteunen bij het maken van
werkafspraken rondom de zorg voor kwetsbare zwangeren. Hierbij wordt het belang van
goede samenwerking met o.a. de JGZ benadrukt. Met behulp van de handreiking kan kennis
worden gebundeld en effectief worden ingezet.

Naar aanleiding van een presentatie van Paulien Kuipers en Envida tijdens een
VWS-lunchbijeenkomst is met hen contact gezocht om het thema hechting landelijk meer
aandacht te geven en verder uit te werken. Dit heeft geresulteerd in een eerste verkenning.
Input uit voorgaande, het programma VoorZorg en de inventarisatie onder JGZ-organisaties
(uit 2015) hebben input gegeven voor het inspiratiedocument. Onderdeel van het
inspiratiedocument is een overzicht van best practices. Deze best practices zijn in het derde
kwartaal opgehaald bij de JGZ-organisaties. Het belang van prenatale preventie en de
bijdrage die de JGZ hieraan kan leveren, is in de interactieve tekening “Vroege preventie” tot
uiting gebracht. Deze tekening is zowel in- als extern te gebruiken en kan ook een start zijn
om samenwerking in het preventieve veld op te starten. De interactieve tekening en het
inspiratiedocument (inclusief de landelijke best practices) zijn als pakket aangeboden aan de
JGZ-organisaties en vervolgens beschikbaar gesteld op de website van het NCJ.

Het NCJ heeft samen met de KNOV, ActiZ en BO Geboortezorg een factsheet met
bijbehorende documenten (gegevensset en voorbeeld samenwerkingsovereenkomst)
gemaakt voor de gegevensoverdracht van verloskunde en kraamzorg naar de JGZ. Deze
documenten zijn voorgelegd aan de besturen van de betrokken beroepsverenigingen en
brancheorganisaties. In oktober zijn de reacties besproken en verwerkt. De verwachting is
dat de documenten in januari 2017 geaccordeerd worden door betrokken partijen en
worden verspreid. Daarbij wordt ook een implementatieplan opgesteld.

¢

—_—

Publicatie en verspreiding van vijf nieuwe en herziene richtlijnen.

De RAC is in 2016 zeven keer bijeengekomen. In april is een update van de JGZ-richtlijn
Kindermishandeling gepubliceerd. Vervolgens zijn in juni en juli de JGZ-richtlijnen Angst en
Gehoor (update) online verschenen. Daarna is in oktober de update van de JGZ-richtlijn
Psychosociale problemen beschikbaar gemaakt voor het veld. En tenslotte is half december
de nieuwe JGZ-richtlijn Depressie gepubliceerd. Bij alle publicaties zijn JGZ-managers,
implementatiefunctionarissen en stakeholders van het NCJ geinformeerd en is het nieuws
verspreid via sociale media.

Het NCJ houdt goed contact met ZonMw tijdens autorisatie- en implementatieprocessen van
nieuwe en herziene richtlijnen, zo ook met richtlijnontwikkelaars gedurende de ontwikkeling
van nieuwe en herziene richtlijnen. Het NCJ is daarnaast aanwezig geweest bij een gesprek
tussen TNO en het NIP vanwege wrijving over de richtlijn slapen en slaapgedrag. Deze
richtlijn is in december 2016 geautoriseerd en wordt naar verwachting in het eerste kwartaal
van 2017 gepubliceerd. Het N(J blijft nauw contact houden met relevante beroepsgroepen
om de samenwerking te verstevigen.
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4. )GZ-organisaties hebben toegang tot actuele informatie over preventie van
wiegendood op de NCJ-website en kunnen met hun vragen bij het NCJ terecht.
In het afgelopen jaar zijn wekelijks vragen van ouders, diverse professionals en producenten
beantwoord. Een aantal producenten van babyproducten heeft aangegeven het niet eens te
zijn met de ‘beoordeling door de Adviescommissie Wiegendood’ van hun product zoals het
op de website van het NCJ] wordt weergegeven. De producten en tekst hierover op de
website zijn kritisch bekeken en de formulering is op een aantal punten herzien.
De rol van het NCJ in de beoordeling van producten en de advisering van consumenten in
het kader van veilig slapen wordt heroverwogen. Met de Adviescommissie Preventie
Wiegendood is hierover gesproken, zij vinden deze rol echter passend bij het NCJ en zijn van
mening dat de expertpool het NCJ nog actiever moet ondersteunen. Met VeiligheidNL is
verkennend gesproken over de overname van content van veilig slapen en de producten. In
2017 zal dit verder worden opgepakt.

Al JGZ-organisaties hebben toegang tot een actuele Toolbox basispakket JGZ.
De toolbox is aangevuld met nieuwe producten. Het onderdeel wetgeving is geactualiseerd.
Andere teksten hadden tot nu toe geen aanpassingen nodig. Actualisatie van teksten heeft
nog niet plaatsgevonden. Dat wordt bij de herinrichting van de website in 2017 opgepakt. De
toolbox is via de NCJ-website beschikbaar.

6. JGZ-organisaties zijn ondersteund bij de implementatie van het Landelijk
Professioneel Kader (LPK).
Om de implementatie van het Landelijk Professioneel Kader te ondersteunen, heeft het NCJ
een en een samengesteld. De presentatie gaat in op
de achtergrond, het doel en het gebruik van het LPK. Ook zijn discussievragen (voor intern
gebruik) opgenomen. De factsheet is bedoeld voor het JGZ-management en kan gebruikt
worden bij gesprekken met gemeenten en samenwerkingspartners.
Ook vervullen we een vraagbaakfunctie. Daarbij gaat het zowel om de uitleg van het
Basispakket en het LPK maar ook om samen met de JGZ- organisatie het gesprek met de
gemeente over inhoud en uitvoering van het Basispakket en het LPK voor te bereiden of te
voeren.
Wat betreft de implementatie gaat het om verdere professionalisering (transformatie -
gelijkwaardig partnerschap - zelfregie) waar binnen het project samenwerking vorm aan
wordt gegeven. Er is veel vraag naar het O&0O-schema.
Daarnaast zijn organisaties ondersteund bij vragen over implementatie van het LPK in de
praktijk. Op basis van de resultaten van de eerste ronden van het toezicht door de IGZ
hebben ActiZ, GGD GHOR en het NCJ een ondersteuningsdocument opgesteld voor JGZ-
organisaties waarmee ze aan de eisen van de IGZ tegemoet kunnen komen.

7. De Erkenningscommissie interventies deelcommissie 2 is secretarieel ondersteund,
samen met CGL.
Er zijn vier vergaderingen geweest van de erkenningscommissie deelcommissie 2. Het NCJ
voert samen met het Centrum Gezond Leven het secretariaat van deze deelcommissie.
In 2016 zijn achttien interventies besproken en beoordeeld. Hiervan zijn vijf als effectief en
vijf als goed onderbouwd erkend. Twee interventies zijn niet erkend, de overige interventies
zijn of onder voorbehoud erkend of het oordeel is uitgesteld.

8. JGZ-organisaties hebben toegang tot materialen en kennis ter ondersteuning van de
uitvoering van het Van Wiechen Onderzoek (VWO) op de NCJ-website.
Volgens planning is de Adviescommissie ontwikkelingsonderzoek drie keer bij elkaar
geweest. Daarbij is 0.a. gesproken over de voortgang van het boek, de hercertificering en de
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activiteiten die de commissie wil gaan ontwikkelen. Met de NSPOH wordt samengewerkt aan
een terugkomdag voor instructeurs en de instructeurscursus, die in het najaar wordt
georganiseerd.

De werkgroep landelijke instructeurs kwam vier keer bij elkaar en heeft de werkwijze voor
de hercertificering vastgesteld. Op de website van het NCJ is de CD-Rom zuigelingen en
kleuters beschikbaar gemaakt en een besloten gedeelte voor professionals ingericht om dit
te kunnen zien. Dezelfde opzet is nu beschikbaar voor het informatiemateriaal voor de
Baecke Fassaert Motoriektest. Intussen hebben bijna 2500 professionals daarvoor een
inlogcode gekregen. Er zijn veel vragen beantwoord over het Van Wiechen
ontwikkelingsonderzoek.

9. JGZ-organisaties hebben toegang tot kennis over de opsporing van visuele stoornissen
op de NCJ-website.
De adviescommissie Visuele stoornissen is volgens planning drie keer bij elkaar geweest. De
commissie en de directeur maakten kennis en bespraken de toekomst van de commissie. De
onderwerpen van de vergadering waren de herziening van de richtlijn en het geplande
onderzoek naar de Plusoptix. Het NCJ vervult op dit onderwerp een vraagbaakfunctie en
houd de kennis over opsporing visuele stoornissen op de NCJ-website actueel.

10. JGZ-organisaties kunnen eenduidig en uniform registreren door gebruik te maken van
een actuele BDS, gegevensrichtlijnen en (nieuwe) BDS-protocollen.
In april is de nieuwe versie van de BDS, t.w. versie 3.2.3 in gebruik genomen. Een aantal
wijzigingen was nodig voor het tweede gedeelte van het dossieroverdrachtsbericht (DOB II),
waaronder het opnemen van het V-nummer voor asielzoekers. Het werkpakket voor de
versie volgend op die van DOB Il is met de leveranciers besproken. Daarnaast is een bijdrage
geleverd aan de use cases voor DOB Il. Het NCJ vervult op dit onderwerp een
vraagbaakfunctie.
De optimalisatie van de BDS is in volle gang. De Redactieraad bespreekt
wijzigingsvoorstellen van de Expertgroep voor de optimalisering van de BDS. Door het veld
ingediende wijzigingsverzoeken op de BDS-website en nieuwe BDS-protocollen worden
hierin meegenomen. De Stuurgroep voor de optimalisatie is op de hoogte gebracht van de
laatste stand van zaken. De volgende versie van de BDS zal zeker nog tot begin 2018 op zich
laten wachten vanwege de implementatie van het DOB Il en de berichten met het RIVM.
Nieuwe richtlijnen hebben geleid tot het opstellen van vijf nieuwe
BDS-registratieprotocollen. Het BDS-protocol Algemeen is op de website van het NCJ
geplaatst.
Tot slot is een begin gemaakt met de update van de juridische toolkit en is een bijeenkomst
voor het Netwerk Informatisering georganiseerd o.a. over het onderwerp datalekken en de
Techagenda.

AAl

JGZ-organisaties kunnen eenduidig gegevens delen door gebruik te maken van
gegevensrichtlijnen.

De softwareleveranciers voor het DD JGZ zijn bezig met het Dossieroverdrachtsbericht Il
(DOB 11). Er zijn wijzigingen voorgesteld voor de BDS. Deze zijn in het eerste kwartaal
besproken en de BDS is aangepast. Er is een beschrijving gemaakt van het beheerproces van
de gegevensrichtlijnen.

12. Via Jeugd In Beeld (JIB) kunnen JGZ-organisaties vergelijkbare rapportages genereren
en deze gebruiken voor beleidsrapportages, deze spiegelen aan zowel het gemiddelde
van de aangesloten organisaties als aan individuele organisaties.

e Eind 2016 stond het aantal deelnemers dat een deelnameovereenkomst heeft getekend
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voor Jeugd in Beeld op twintig JGZ-organisaties. Daarmee zijn zij formeel aangesloten op
Jeugd in Beeld. Met nog eens zeven JGZ-organisaties is serieus gesproken over Jeugd in
Beeld. Zij overwegen of en op welke termijn zij gaan deelnemen aan Jeugd in Beeld.

e Aan de twee grote DD JGZ-leveranciers is gevraagd de query's te ontwikkelen voor de
onderwerpen spraaktaalontwikkeling en bereik, alsmede de bestaande query's te
actualiseren. Eén leverancier (Gino) heeft dat conform afspraak uitgevoerd. De andere
leverancier (Topicus) heeft aangegeven niet langer bereid te zijn de query's voor Jeugd in
Beeld te maken en/of te beheren. Een situatie die het NCJ enorm betreurt:
JGZ-organisaties die gebruik maken van het systeem van Topicus moeten nu zelf de
query's bouwen. Dat betekent niet alleen dat er méér kosten worden gemaakt door de
aangesloten JGZ-organisaties (iedereen ontwikkelt eigen query's), maar ook dat het risico
groter is dat er minder uniforme query’s worden ontwikkeld. En dat leidt dan weer tot
meer werk bij de kwaliteitstoetsing die op de JIB-data plaatsvindt. In 2016 is nog wel
geprobeerd de query’'s door één JGZ-organisatie te laten ontwikkelen en vervolgens te
delen, maar dat bleek niet goed te werken.

e In het voorjaar en najaar hebben in totaal vier gebruikersbijeenkomsten plaatsgevonden
waarin de uitkomsten van de kwaliteitstoets zijn teruggekoppeld. Ook hebben we
gesproken over het omzetten van de JIB-rapporten van contactmoment naar
leeftijdsgroepen in het kader van het Landelijk Professioneel Kader is men de standaard
contactmomenten steeds meer aan het loslaten. Ook nieuwe onderwerpen en de
doorontwikkeling naar JIB fase 3 hebben we met hen besproken.

e Eris een bijeenkomst geweest met epidemiologen om de issues te bespreken waar zij en
het NCJ beiden tegen aanlopen rondom dataverzameling uit het DD JGZ.

e De begeleidingscommissie is twee keer bijeen geweest en heeft advies uitgebracht onder
andere in het kader van de communicatie rondom JIB, nieuwe onderwerpen en de
problemen met de DD JGZ-leverancier.

e Hetrapport voor spraak-taalontwikkeling is voorbereid. Wegens het ontbreken van data
vanwege niet-kloppende queries is de ontwikkeling van dit rapport wat vertraagd.
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2.3 Samenwerken

Inleiding

De JGZ draagt bij aan de ambitie van veel gemeenten om samenhang in het sociaal domein te
realiseren, met name in de zorg voor jeugd. Vanuit haar preventieve taak heeft de JGZ de positie
om verbindingen te leggen tussen de diverse partijen. Samenwerken is steeds duidelijker een
belangrijke voorwaarde om kinderen, jongeren en ouders effectief te ondersteunen. In het
Basispakket JGZ heeft samenwerken dan ook een nadrukkelijkere plek gekregen. Met dit project
wil het NC) managers en medewerkers in de JGZ stimuleren, inspireren en ondersteunen tot
effectieve interne en externe samenwerking en ‘nieuw organiseren’ om betere zorg voor het
gezin te realiseren.

Het projectonderdeel Communicatie en Implementatie is binnen dit project ondergebracht,
aangezien het zich richt op de uitwisseling van informatie tussen het NCJ, JGZ-organisaties en
samenwerkingspartners (VNG, ActiZ, GGD GHOR Nederland, beroepsverenigingen en
kenniscentra) en communicatie over actuele ontwikkelingen. Dit heeft als doel goed aan te
sluiten op de kennisbehoefte van de JGZ en haar opdrachtgever: de gemeente. Daarnaast
ontstaat er een herkenbaar, eenduidig en samenhangend beeld bij JGZ-organisaties van de
projecten, producten en activiteiten die in hun behoefte voorzien.

Resultaten van het programma-

e Het project 'Integraal werken in de wijk' is samen met NJi, Movisie, Vilans en Trimbos
vormgegeven en (deels) uitgevoerd.

e De JGZ-professional heeft de beschikking over tools ter versterking van zijn competenties om
duurzame samenwerkingsrelaties op te bouwen met de klant (kind, jongere en ouders),
collega’s en samenwerkingspartners.

e JGZ -organisaties beschikken over een overzicht van verschillende niveaus en vormen van
preventie en de mogelijkheden cq het aandeel van JGZ hierin. Ook de preventiemogelijkheden
binnen de verschillende wettelijke kaders zijn opgenomen.

e ]JGZ-organisaties beschikken over een product op basis van de ICF-CY, waarmee de
gemeenschappelijke focus op een kind in zijn context in de samenwerking in wijkteams kan
worden versterkt.

e JGZ-organisaties hebben inzicht in welke (verbindende) rol zij kunnen spelen tussen de
wijkteams en de scholen, gerelateerd aan ziekteverzuim/thuiszitters.

e JGZ- organisaties hebben aangegeven of de huidige communicatiekanalen, overleggen en
bijeenkomsten voldoen, of andere vormen nodig zijn en welke ondersteuningsbehoefte zij
hebben bij de implementatie van producten.

e JGZ- organisaties zijn ondersteund bij het implementeren van producten.

e JGZ-organisaties zijn ondersteund bij het vergroten van de kwaliteit van een passende
dienstverlening door gebruik te maken van creatieve en innovatieve oplossingen.

Toelichting activiteiten per resultaat-

1. Het project 'Integraal werken in de wijk' is samen met NJi, Movisie, Vilans en Trimbos
vormgegeven en (deels) uitgevoerd.
De ondersteuning vanuit de samenwerkende kennisinstituten en de werkplaatsen Sociaal
Domein richting de wijkteams is met een persbericht begin januari aangekondigd. Daarin is
ook het e-mailadres vermeld waar vragen van de wijkteams en gemeenten naar toe kunnen:
info@integraalwerkenindewijk.nl. Bovendien zijn de contactgegevens van de leden van het
kernteam Integraal Werken in de Wijk vermeld (IWW). Er zijn vijf thema’s waaraan gewerkt is:
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Vraagbaak Integraal werken in de wijk, Bijzondere doelgroepen, Toegang, Integraal
samenwerken, Kennisdeling en Kennisinfrastructuur. Elk kernteamlid is portefeuillehouder
van een van deze thema’s. Het N(CJ is portefeuillehouder van de werkgroep Bijzondere
Doelgroepen en levert hierin ook een inhoudelijke bijdrage. Bij deze werkgroep zijn ook de
kenniscentra KJP en en VOBC aangesloten. Alle werkgroepen zijn in het eerste kwartaal van
start gegaan, waarbij door personele wisselingen de werkgroep bijzondere doelgroepen
enige vertraging heeft opgelopen. Binnen deze werkgroep ligt de focus op mensen met LVB
en/of GGZ-problematiek. Het projectplan is begin juli besproken. Er is een inventarisatie
gemaakt van wat de deelnemende kennisinstituten aan ondersteunende producten hadden
op dit gebied. Good-practices zijn verzameld en in een document opgenomen; in een drietal
regio's is door een duo van werkgroepleden verdieping gezocht; dit heeft geleid tot een
interview, een bijdrage aan een e-learningmodule en een filmpje; deze producten zijn begin
2017 beschikbaar.

Het kernteam komt een keer per drie weken bij elkaar. Ook de besturen van de vijf
kennisinstituten zijn afgelopen jaar vier keer bijeengekomen. Afgelopen zomer is er een
communicatiewerkgroep gevormd waaraan ook de communicatieadviseur van het NCJ
deelneemt. Daarnaast is er regelmatig overleg tussen het kernteam en de opdrachtgevers
(VWS en VNG). Er is een gezamenlijke IWW-huisstijl met logo ontwikkeld en via verschillende
kanalen is de oproep gedaan om vragen uit de praktijk te stellen over integraal werken in de
wijk; via de websites en social-mediakanalen van alle kennisinstituten. Daarnaast was IWW
vertegenwoordigd op diverse congressen voor professionals. Met een stand op de Dag voor
de Jeugd (3 oktober) en met een stand en een workshop over bijzondere doelgroepen op de
Dag van het Wijkteam (7 oktober). Als trekker van dit thema verzorgde het NCJ deze
workshop samen met Vilans.

Er wordt goed afgestemd met de activiteiten die in het kader van de ‘Versnellingsimpuls'
(VNG) plaatsvinden. Ook binnen dit traject is het NCJ trekker van een van de deelprojecten:
‘Preventie en vroegsignalering'. Hierbij is het de bedoeling om samen met gemeenten,
kennisinstituten en werkplaatsen sociaal domein een aantal ontwikkelthema's te verkennen,
te verdiepen en door te ontwikkelen samen met de praktijk.

2. De )GZ-professional heeft de beschikking over tools ter versterking van hun
competenties om duurzame samenwerkingsrelaties op te bouwen met de klant
(kind, en jongere en ouders), collega's en samenwerkingspartners.

Het NCJ heeft op verzoek van JGZ-organisaties verschillende bijeenkomsten
georganiseerd en begeleid. Eind maart is op een regionale scholingsdag over zelfregie
bij GGD Fryslan de inhoudelijke aftrap verzorgd door het NCJ. Aan de hand van een op
maat ontwikkeld programma is de groep (ca 120 mensen) zelfstandig aan de slag
gegaan in teamverband (12 groepen). Dit programma was een soort proeve van een
serie impulsbijeenkomsten, waarbij twee NCJ-medewerkers de begeleiding verzorgde
maar waarbij veel zelfregie van de groepen werd gevraagd. Bij de GGD Haaglanden
werd in november een impulsbijeenkomst gegeven tbv de leerexpeditie gezond
gewicht. JGZ-professionals hebben met samenwerkingspartners via ervaringsgerichte
oefeningen meer inzicht gekregen in elkaars toegevoegde waarde en hoe men de
ander optimaal kan benutten in de samenwerking. In december is GGD Groningen
ondersteunt met een op maat gemaakte impulsbijeenkomst voor het visieteam. Ter
promotie van de impulsbijeenkomsten is een filmpje opgenomen, deze kan intern
worden gebruikt. In samenwerking met V&VN en AJN zijn dit najaar twee bijeenkomsten
georganiseerd voor JGZ-professionals. Er zijn ideeén geboden over hoe je vorm kunt
geven aan professionalisering in de JGZ en is het professioneel handelen gekoppeld aan
hechting. Er was plek voor zo'n 90 professionals, maar de animo bleek groter, de
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bijeenkomsten zijn positief geévalueerd. AJN, V&VN en NCJ hebben het voornemen hier
in 2017 een vervolg aan te geven.

Eind 2015 zijn de mogelijkheden verkend om in co-creatie met de Dutch Game Garden,
HKU, TNO een samenwerkingsgame te ontwikkelen. In 2016 heeft het NCJ dit idee
verder uitgewerkt, dit heeft geresulteerd in de ontwikkeling van een digitale tool Basic
Instinct (prototype) dat inzicht geeft in je professionele grondhouding. Hiermee leert de
professional waar sterke punten en ontwikkelkansen liggen. Nadat Basic Instinct is
gespeeld wordt visueel inzichtelijk wat je grondhouding is op vier kwadranten;
professionele identiteit, gelijkwaardig partnerschap, professioneel handelen en
klantgerichtheid. Basic Instinct moet uiteindelijk suggesties over de mogelijkheden om
een bepaald kwadrant sterker te ontwikkelen geven. Zover is het nog niet, het
prototype is in samenwerking met HKU ontwikkeld en getest in de praktijk.

Er is een artikel verschenen in het tijdschrift van de AJN, de JAl met als titel: Egoloos
werken: geen methodiek, maar attitude.

3. JGZ-organisaties beschikken over een overzicht van verschillende niveaus en
vormen van preventie en de mogelijkheden cq het aandeel van JGZ hierin. Ook de
preventie-mogelijkheden binnen de verschillende wettelijke kaders zijn
opgenomen.

Preventie voor de jeugd reikt verder dan preventie binnen het kader van de Wpg, ook
binnen andere wettelijke kaders, zoals de jeugdwet, is aandacht voor preventie. In het
laatste kwartaal is er een verkenning gedaan naar preventie binnen de verschillende
wettelijke kaders en wat de meerwaarde van de JGZ is bij preventie. Deze beschrijving
zal in het eerste kwartaal van 2017 worden vertaald naar een powerpointpresentatie
met bijbehorende toelichting. Na implementatie hebben de JGZ-organisaties een
concreet product in handen gekregen om hun meerwaarde van preventie lokaal en
regionaal uit te dragen.

4. )GZ-organisaties beschikken over een product op basis van de ICF-CY, waarmee de
gemeenschappelijke focus op een kind in zijn context in de samenwerking in
wijkteams kan worden versterkt.

Gelet op de personele onderbezetting heeft dit onderdeel geen prioriteit gekregen. Wel is

de ICF CY in een aantal overleggen aan bod geweest:

e Vertegenwoordigers van VWS oordeelden positief over de ICF CY maar menen dat
invoering van de ICF CY qua timing beter naar een later tijdstip zou kunnen schuiven.

e De Wetenschappelijke Advies Commissie reageerde positief op het gebruik van de ICF
CY; met name op onderzoeksniveau (denk ook aan: predictive care) werden betere
kansen gezien dan met de BDS.

e In het optimalisatietraject BDS is een aantal wijzigingen op basis van de ICF CY
doorgevoerd. De implementatie van deze versie van de BDS (4.0) laat echter nog
geruime tijd op zich wachten.

Na de zomer is verkend of in een pilot kan worden onderzocht of het werken met de ICF
CY meerwaarde heeft voor de JGZ en de jeugdigen en hun ouders. Dat heeft geleid tot
samenwerking met de organisatie BigMove. BigMove heeft de GG-methodiek ontwikkeld
die mensen stimuleert zelf de regie te nemen over hun gezondheid en gedrag. Door de
toepassing van deze methodiek zet je gezondheid en gedrag centraal, stel je je bij je
consultvoering op als gelijkwaardig partner, leg je de regie bij de klant en ontdek je dat
mensen daar blij van worden en in actie komen. In de samenwerking met jeugdigen,
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ouders en andere hulpverleners (bijvoorbeeld in het wijkteam) spreek je binnen de
GG-methodiek een taal die iedereen verstaat: de ICF CY.-

Acht JGZ-professionals zijn door BigMove geschoold in de GG-methodiek. In 2017 gaan zij
met deze methodiek aan de slag in hun eigen praktijk. Het NCJ participeert in het project
en evalueert na een half jaar met de deelnemers de GG-methodiek en informeert het
JGZ-veld over de resultaten. Tussentijds zijn er terugkombijeenkomsten en vindt naar
behoefte individuele coaching plaats. Publicatie over de voortgang en uiteindelijk de
evaluatie vindt plaats via de website van het NCJ en de NCJ Nieuwsbrief.

5. JGZ-organisaties hebben inzicht in welke (verbindende) rol zij kunnen spelen
tussen de wijkteams en de scholen, gerelateerd aan ziekteverzuim/
thuiszitters.

Er is een werkgroep gestart over de versterking van de relatie JGZ en onderwijs,

bestaande uit het NCJ en vier jeugdartsen die actief zijn in het onderwijs rondom

schoolverzuim (thuiszitters en jonge mantelzorgers). Met hen is onder meer verkend
hoe de JGZ haar inzet op school kan optimaliseren. De werkgroep is vervolgens
uitgebreid met relevante partners uit het onderwijs en leerplicht omdat de aanpak
van schoolverzuim alleen in gezamenlijkheid vorm kan krijgen. De werkgroep heeft
een inhoudelijke rol gespeeld bij de eerste werkconferentie over schoolverzuim die in
het najaar heeft plaatsgevonden. Deze werkconferentie is in gezamenlijkheid
georganiseerd door GGD GHOR, vier hoofden/managers JGZ en het NCJ.

Andere relevante activiteiten:

e Er heeft een beknopte verkenning (literatuuronderzoek) plaatsgevonden rond het
thema jonge mantelzorgers en er is afgestemd met Movisie over de activiteiten.
Dit heeft geleid tot een infographic over mantelzorg.

e Het NJi heeft samen met onder andere het NCJ een verkenning verzorgd naar de
samenwerking tussen de wijkteams, de JGZ en het onderwijs. Het NCJ heeft onder
de JGZ-organisaties een vragenlijst uitgezet waarna met zes organisaties een
telefonisch diepte-interview heeft plaatsgevonden. Het NJi heeft ook vragenlijsten
uitgezet bij samenwerkingsverbanden primair en voortgezet onderwijs, onder
schoolmaatschappelijk werkers en gemeenten. Daarnaast was het NCJ betrokken
bij de klankbordbijeenkomst waarin de eerste resultaten zijn besproken en de
manier waarop deze gepresenteerd zullen worden. De uitwerking is inmiddels
gereed.

e Samen met de AJN is een workshop verzorgd: “Samenwerking versterken tussen
huisartsen en JGZ in het belang van het kind” ten behoeve van het NCVGZ in april
2016.

e Het NCJ volgt de vorderingen rondom de Gezonde School. Dit bestaat onder meer
uit contacten met Pharos die samen met Trimbos de opdracht heeft om
gezondheidsthema welbevinden en sociale veiligheid aan te scherpen
(actualiseren). Het NCJ leest mee. Ook levert het NCJ input via het CGL met
betrekking tot de ontwikkelingen op het gebied van de gezonde kinderopvang.

e Het NCJ is betrokken in de klankbordgroep rond het onderzoek naar het extra
contactmoment adolescenten.

e Het NCJ is aangeschoven met vele partners bij VWS die in september een
campagne heeft gelanceerd rondom depressie. Deze campagne focust in eerste
instantie op jongeren en jonge vrouwen. In het verlengde hiervan is contact met
VWS over de invulling van het Meerjarenprogramma Depressie voortgekomen.

e De LOT-i zijn bij het innovatieatelier geweest om gebruik te maken van de
meedenkkracht van de pioniers om zo tot een goede aanpak te komen. Deze
aanpak richt zich op het ondersteunen van JGZ-professionals gerelateerd aan het
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contactmoment adolescenten. Zij hebben inmiddels een e-learning module
ontwikkeld voor JGZ-professionals in het contact met jongeren van 16+.

Communicatie en implementatie

Op maandag 14 maart vond het Congres Jeugd in Onderzoek plaats met als thema:
‘Verbinden met kennis: van preventie tot jeugdhulp’. Met ongeveer 400 congresbezoekers
bleef de opkomst iets achter bij het streefaantal van 450. Met een gemiddeld cijfer van
7,54 is het congres over het algemeen-goed gewaardeerd. De voorbereidingen voor het
Congres in 2017 zijn in volle gang. Dit Congres staat gepland op maandag 13 maart 2017.
Igor zal het Congres openen. De titel luidt: “werken met het beste bewijs”". Daarnaast zijn
de werkgroepen en overleggen bijgewoond zoals genoemd in het werkplan.

6. JGZ-organisaties hebben aangegeven of de huidige communicatiekanalen,
overleggen en bijeenkomsten voldoen, of andere vormen nodig zijn en welke
ondersteuningsbehoefte zij hebben bij de implementatie van producten.

Begin 2016 zijn de drie primaire doelgroepen van het NCJ (professionals, staf- en
beleidsmedewerkers en managers) gevraagd hun mening te geven over de
NCJ-communicatiemiddelen en -bijeenkomsten. Uit het onderzoek is een aantal
aandachtspunten naar voren gekomen, de voornaamste:
e verbeteren van de zoekfunctie op de website,
e uitbreiding van het aantal Nieuwsflitsleden onder professionals,
e meer bekendheid geven aan de sociale media kanalen van het NCJ (Twitter,
LinkedIngroep, Google+ platform),
e meer ruimte voor interactie op de Toogdagen & Kennisnetwerk JGZ en het uitwerken
en bekend maken van het “NCJ on tour”- concept.

Door langdurige ziekte en uiteindelijk het vertrek van de communicatieadviseur, moest het
doorvoeren van de verbeteringen wachten tot de tweede helft van 2016. Op 1 juni begon de
nieuwe communicatieadviseur en zijn bovengenoemde aandachtspunten opgepakt met
onderstaande resultaten.

NCJ-website

e De NCJ-website is middels een pthbjrb™m-nader doorgelicht door een expert op het
gebied van gebruiksvriendelijke websites. Hieruit bleek dat de website qua
vormgeving en functionaliteiten voldoet. Echter, de structurering van de informatie
(content) en daardoor de vindbaarheid, laat te wensen over. Met als gevolg dat
bezoekers de zoekfunctie nodig hebben om de gewenste informatie te vinden. Alleen
het verbeteren van de (matig functionerende) zoekfunctie is echter niet de oplossing.
Ook de navigatiestructuur en de manier waarop de content wordt aangeboden moet
beter.

e Met de expert en de webbouwer is in het najaar van 2016 een start gemaakt met het
doorontwikkelen van de NCJ-website, met als doel: een helder aanbod op een heldere
website met heldere teksten. De planning is om in Q2 van 2017 de vernieuwde
website op te leveren.

e De N(J-website trok eind 2016 maandelijks zo'n 45.000 bezoekers. Medio 2016 waren
dit er zo'n 30.000 per maand. De stijging is te verklaren door het intensievere gebruik
van de sociale media kanalen van het NCJ en de nieuwsbrief.
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Nieuwsflits wordt nieuwsbrief

e Sinds juni verscheen de NCJ Nieuwsflits weer maandelijks. Goed gevuld en met een
nieuwe uitstraling door meer gebruik van beeld en vaste rubrieken.

e Het aantal artikelen in de Nieuwsflits werd dusdanig, dat besloten is de naam te
wijzigen naar ‘Nieuwsbrief".

e Medio december 2016 had de NCJ Nieuwsbrief 1750 abonnees (200 meer dan op 1
juni 2016).

e Uit de statistieken blijkt dat de nieuwsbrief bovengemiddeld goed gelezen wordt
(nodm-q~sd-van 40%).

Sociale media

e Het NCJ is haar socialemediakanalen actiever en vaker gaan gebruiken.

e Twitter werd al ingezet, hier is met name de frequentie van de posts verhoogd en
werd het NCJ beter vindbaar door slim te taggen. Dit resulteerde ook in een stijging
van het aantal volgers naar 1069 medio december (+151 t.0.v. medio juni).

e Op LinkedIn had het NCJ al wel een bedrijfspagina met 962 volgers, maar werd nog
geen gebruik gemaakt van de mogelijkheid om berichten te plaatsen. Nu het N(CJ dit
doet, is het aantal volgers verder gestegen naar 1061 medio december (+99).

e Zowel Twitter als LinkedIn zijn meer strategisch ingezet in de communicatiemix.
Bijvoorbeeld ter ondersteuning van bijeenkomsten. Zo werd de gedeelde kennis
tijdens een bijeenkomst beschikbaar voor een veel grotere doelgroep dan alleen de
bezoekers van het desbetreffende evenement.

NC) Bijeenkomsten

e Tijdens de bijeenkomsten van het NCJ is meer tijd ingeruimd voor uitwisseling tussen
de deelnemers onderling en zijn interactieve werkvormen gebruikt.

e Het netwerk JGZ vond in 2016 vier keer plaats en werd georganiseerd samen met het
NJi. Het Kennisnetwerk JGZ is vooral bedoeld voor staf- en beleidsmedewerkers JGZ.
Tijdens de bijeenkomsten wordt - al dan niet met behulp van een externe spreker -
over actuele thema's discussie gevoerd, ervaringen gedeeld en richting bepaald.

e De N(J Toogdagen richtten zich op JGZ-hoofden en -managers. In 2016 vonden vier
toogdagen plaats. Medio 2016 zijn de toogdagen vervangen door werkconferenties
om zo met elkaar meer actie te genereren wat betreft de gewenste veranderingen in
de JGZ.

e Erzijn meerdere bijeenkomsten geweest in JGZ-organisaties waar het NCJ een
programmaonderdeel heeft verzorgd. Bijvoorbeeld tijdens bijeenkomsten van GGD
Twente, Rivas-Careyn en GGD ZuidHolland West.

e Het NCJ-on-tour-concept is nader besproken met managers, maar kreeg onvoldoende
bijval om te worden uitgevoerd.

7. )GZ-organisaties zijn ondersteund bij het implementeren van producten.
In 2016 verschenen diverse nieuwe NCJ-publicaties. Deze zijn via de website, sociale media
en nieuwsbrief onder de aandacht gebracht. De implementatie van producten wordt
daarnaast zoveel mogelijk meegenomen bij de activiteiten van het NCJ; de Toogdagen
(werkconferenties) en het Kennisnetwerk JGZ, workshops en stands op congressen en bij de
Impulsbijeenkomsten.
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Evaluatie handreiking ‘Uniforme signalering van taalachterstanden voor jonge
kinderen’

In het tweede kwartaal is een vragenlijst verstuurd naar de Van Wiecheninstructeurs over de
implementatie van de handreiking in hun organisatie. Op basis van de resultaten is een
focusgroep georganiseerd en zijn de eindresultaten zichtbaar gemaakt door middel van een
poster op het congres over taalontwikkeling op 1 december. Er werd verslag gedaan van de
resultaten van de diverse onderzoeken op dit gebied en de richtlijn voor de JGZ. Diverse
andere partijen is gevraagd een bijdrage te leveren. Er werd samengewerkt met het
congresbureau SCEM, de NSDSK, de Universiteit van Utrecht, de NVLF, de Hanzehogeschool
Groningen en TNO.

8. JGZ-organisaties zijn ondersteund bij het vergroten van de kwaliteit van een
passende dienstverlening door gebruik te maken van creatieve en innovatieve
oplossingen.

In 2016 zijn zowel de eerste lichting innovatiepioniers uit 2014 als de tweede lichting
pioniers uit 2015 samengebracht om de doorontwikkeling van het landelijk Innovatieatelier
te bespreken. Ook de jonge JGZ'ers uit Utrecht zijn uitgenodigd om, met een frisse blik, mee
te denken over de doorstart van het landelijk Innovatieatelier en hun ervaringen met de
Impulsbijeenkomsten te delen. De aanwezigen waren unaniem in hun oordeel: doorgaan
met het verbinden en versterken van de innovatiekracht in de JGZ-sector.

Uit de evaluatie bleek dat het Innovatieatelier hen veel gebracht heeft: inspiratie, inzicht in
veranderprocessen en een landelijk netwerk. Maar ook lef en meer zelfvertrouwen om in de
eigen organisatie het belang van innovatie op de agenda te krijgen. Pioniers gaven aan
behoefte te hebben elkaar te blijven zien, voeden en vooral concreet aan de slag te gaan
met innoveren.

Vijf pioniers, uit verschillende geledingen, kregen van de aanwezigen het mandaat om
verder te werken aan de doorstart van het Innovatieatelier. Samen met het NCJ is deze
kerngroep in september van start gegaan om alle input te vertalen naar het concept
doorstart 3.0 In vijf bijeenkomsten is gewerkt aan de nieuwe koers Innovatieatelier JGZ 3.0
waarin co-creatie en sociaal kapitaal centraal staan.

Door deze manier van samenwerken op het innovatieatelier mogelijk te maken, zorgen we
voor udgatmctmf tussen verschillende JGZ-organisaties, udgrsdgjdm we hen in hun innovatie en
maken we het mogelijk om samen, in co-creatie te udgmdtvdm.-

Eind 2016 is tevens gewerkt aan de voorbereiding van de presentatie en terugkoppeling van
het nieuwe concept doorstart 3.0 aan alle innovatiepioniers op een Innovatieatelier op 11
januari 2017.

Jdmmhrmdsvdgj-IGY~dm-Snnfc™ fdm-

Het Kennisnetwerk JGZ dat op 4 april plaatsvond had als thema ‘Preventie van
kindermishandeling'. Nagegaan is welke instrumenten en interventies de deelnemers in de
praktijk gebruiken en er is gediscussieerd over het gebruik van de VIR en de meldcode en de
belemmeringen die daarbij worden ervaren. Daarnaast is VoorZorg gepresenteerd. Tijdens
het Kennisnetwerk op 27 juni hield Carolien Gravesteijn (Lector Hogeschool Leiden) een
lezing over ouderschap; daarnaast was er een presentatie over de nieuwe handleiding over
de BITSEA en de SDQ. In het kennisnetwerk op 26 september is gesproken over de
implementatie van het Landelijk Professioneel Kader; de drie hoofdpunten die hierbij naar
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voren kwamen waren: de rol van het NCJ bij het LPK, of de richtlijnen wel passen bij het LPK
en hoe men de professionals mee kan krijgen in de meer flexibele aanpak. Daarnaast
stonden technologische ontwikkelingen in de JGZ op de agenda; als voorbeelden hierbij
werden de ‘groeiapp’ en het ‘CB van de toekomst’ gepresenteerd. Het thema van het
kennisnetwerk JGZ op 28 november was ‘in gesprek gaan met kinderen’. Esther Taute (GGD
West- Brabant) en Willemijn Dupuis (Kinderrechten.nu) gaven aan hoe je met kinderen over
kinderrechten in gesprek kunt gaan.

Op de Toogdag op 18 februari stond het thema ‘Slim verbinden en impact

genereren’ centraal. Er werd gediscussieerd over de onderwerpen: ‘communiceren

en ontmoeten’, Jeugdgezondheid Online’, 'Kwalipedia’ en

‘Deskundigheidsbevordering van professionals’. De Toogdag op 9 juni stond in het

teken van preventie van kindermishandeling. De conclusie was dat de JGZ hierop

nog beter kan inzetten en meer maatschappelijke impact kan genereren. De

Toogdag op 15 september is omgevormd tot een werkconferentie over preventie

van kindermishandeling die moest resulteren in een concrete aanpak. Tijdens deze
bijeenkomst is door de aanwezigen een pledge ondertekend met de belofte zich in

te spannen om het aantal kindermishandelingen in 2020 met 10% terug te brengen

en extra te investeren in een aantal activiteiten. In de bijeenkomst werd het

actieplan gepresenteerd dat in samenwerking tussen AJN, V&VN en N(J is opgesteld.
Onder leiding van procesversnellers zijn bovendien zeven experimenten bedacht,

om in de volgende drie maanden te testen welke maatregelen effect hebben en zo

met elkaar én van elkaar te kunnen leren. In een vervolgbijeenkomst in 2017 worden

de resultaten besproken. ‘s Middag was er een presentatie over de onderbouwing

van de JGZ-activiteiten en een discussie met wetenschappers over de wijze waarop

zij de JGZ kunnen ondersteunen in de aanpak van kindermishandeling.

Op 17 november stond schoolverzuim centraal, waarbij de JGZ uitgenodigd werd om

een bondgenoot uit het onderwijs of leerplicht mee te brengen. Met elkaar is
gediscussieerd over het belang van een gezamenlijke aanpak van schoolverzuim en

is input geleverd voor het te ontwikkelen actieplan schoolverzuim.

Emsdqmd-dm-dwsdgmd-vdqj Fgndodm-dm-~"cuhdrbn B Bhrridr-

Het NCJ participeert in diverse externe werkgroepen en structurele overlegvormen om het
werk van de jeugdgezondheidszorg en de meerwaarde van preventie onder de aandacht te
brengen. Het gaat ondermeer om de volgende werkgroepen en overleg partners:
Wetenschappelijke AdviesCommissies AJN en V&VN/vakgroep jeugd;
Profielcommissie Opleiding jeugdarts NSPOH;

Profielcommissie Opleiding jeugdverpleegkundige NSPOH;

RIVM/CVB Programmacommissie neonatale gehoorscreening;

RIVM/CVB Programmacommissie hielprikscreening;

RIVM/CIB Landelijk Overleg RVP;

Overleg Voedingscentrum;

Platform Borstvoeding;

LOT-i;

Overleg NJI;

Jeugdprofessionals in het sociale domein;

Netwerk MEEdoen (LVB);

Overleg met opleidingsinstituten;

Stuurgroep implementatie Zorgstandaard Traumatisch Hersenletsel K&J;
Uitvoeringsoverleg Kennisprogramma Jeugd;

Landelijke Werkgroep Gegevensoverdracht;

Beroepsgroepenoverleg;
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Zorgend Ouderschap,

Overleg VWS & IGZ;

Uitvoeringsoverleg Kennisprogramma Jeugd;
Overleg Veiligheid.nl

Werkgroep ASS Scholing 0-4 Karakter, Nijmegen.

R™ B dmvdgjhmF-Abshy,-GGD~Ggng-Mdcdgk™ mc,~MCl,~Rshbgshmf-Kdydm-&-Rbgghiudm,-BndjRs ™ gs-dm-
Dgn Bdmi~fdg

Omdat de JGZ een groot bereik heeft is er op initiatief van het NCJ een
samenwerking opgestart met Actiz Jeugd, GGD GHOR Nederland en Stichting Lezen
& Schrijven. Om leesbevordering te stimuleren binnen laagtaalvaardige gezinnen
konden (bijna 200) consultatiebureaus vanaf augustus tegoedbonnen meegeven aan
gezinnen waarmee zij tot 31 december 2016 bij de bibliotheek een gratis boekje
konden ophalen. Ter bevordering van de taalvaardigheid en het bekend raken met
de bibliotheek. Tijdens de Week van de Alfabetisering stond dinsdag 6 september
het thema Jeugd & Gezondheid centraal. In heel Nederland zijn er voorleessessies
door bekende Nederlanders bij bibliotheken georganiseerd.

Ag I ndcd

Armoede in Nederland is een sociaal-maatschappelijk probleem dat vaak oorzaak is
van andere problemen (ongezonde leefstijl, kindermishandeling, etc.). Grote
groepen ouders en kinderen leven (langdurig) in armoede. Armoede is een serieuze
bedreiging voor een veilige en gezonde ontwikkeling van het kind. Om deze
epidemie aan te pakken is het NCJ een samenwerking aangegaan met de AJN en
V&VN. In deze samenwerking wordt verkend hoe de JGZ vanuit preventie kan
bijdragen aan de preventie van armoede en het creéren van gunstige voorwaarden
voor de ontwikkeling van kinderen. Daarbij wordt actief gezocht naar fondsen en
subsidies tbv financiering van innovatieve armoedeprojecten.

Uktbgsdkmfdm-

Samen met een aantal landelijke partijen (brancheorganisaties, VNG,
beroepsverenigingen, Vluchtelingenwerk Nederland) heeft het NCJ verkend hoe de
JGZ kan worden ondersteund in de begeleiding van vluchtelingenkinderen en hun
ouders die zich in gemeenten vestigen. Deze activiteiten zijn voorlopig on hold gezet,
omdat GGDGHOR zich terug trok uit de activiteiten en het NCJ gelet op de
menskracht andere prioriteiten heeft gesteld. Overwogen wordt om de informatie
die er is nog wel op de website te publiceren.

Mds-hm-Mdcdgk™me-

De publieke omroep heeft april 2016 in het AZC te Leusden het video on demand
platform Mds-im-Mdcdgk™ me-platform gepresenteerd. Met dit platform wil de Publieke
Omroep vluchtelingen, immigranten en expats vertrouwd maken met onze
samenleving aan de hand van on demand media-aanbod. Het gaat om een selectie
van bestaande programma’s en een dagelijks journaal, die zijn ondertiteld in het
Nederlands, Engels en Arabisch. Het NCJ heeft een bijdrage geleverd aan Netin
Nederland door algemene JGZ-informatie aan te leveren met betrekking tot
specifieke programma's die geschikt zijn voor dit platform.

~~~~~~~ Ogdudmshd-u™m-~jhmcdq B hrg ™~ mcdiimf-
Het NCJ heeft dit onderwerp samen met de beroepsgroepen opgepakt om na te
gaan wat de JGZ op dit punt nog beter kan oppakken. Het plan van aanpak dat is
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opgesteld richt zich op onderwerpen die beter kunnen worden uitgevoerd en op
nieuwe onderwerpen:

e Rechten van het kind voorop

Veilige hechting beschermt kinderen

Sterke ouders zijn cruciaal

Weerbare jongeren kennen de weg

Geen kind twee keer slachtoffer

De professional maakt het verschil

Samen werken met Veilig Thuis

e Samen werken in de wijk

In de werkconferentie op 15 februari 2017 wordt het actieplan vastgesteld door JGZ
organisaties, brancheorganisaties, NCJ en beroepsverenigingen en wordt gestart
met de uitvoering. Doel is 10% minder kindermishandeling in 2020.

Emsdfqkd-Ugndfgtko-

Als voorzitter van de taskforce IVH heeft het NCJ het initiatief genomen om de borging
van IVH te agenderen vanwege de beéindiging van de financiering door VWS van de
landelijke ondersteuningsfunctie eind 2016. In juni is een bijeenkomst geweest van
JGZ-organisaties en gemeenten om een aantal opties te verkennen (Landelijke
ondersteuning stopzetten, doorgaan met andere financiering of elders onderbrengen).
Ook met de VNG heeft hierover overleg plaatsgevonden evenals in het periodiek overleg
met VWS begin juli. De conclusie was dat het wenselijk en noodzakelijk is om IVH vanuit
landelijke codrdinatie te blijven stimuleren en ondersteunen omdat ervaring heeft
geleerd dat na het beéindigen van een tijdelijke landelijke financiering van IVH de
landelijke taken niet langer in stand werden gehouden. Naast verlies van kennis,
samenwerking en infrastructuur kwam daarmee de hulp aan kind en ouders in het
nauw. Bij IVH gaat het bovendien om specialistische kennis die voortdurend om een
(landelijke) codrdinatie en borging vraagt.

De VNG heeft samen met de Taskforce IVH in december 2016 aan VWS voorgesteld de landelijke
kennisfunctie van IVH te borgen bij het NCJ. VWS heeft in februari 2017 aangegeven dit te willen
financieren, het NCJ heeft hiertoe begin april 2017 een subsidieverzoek ingediend bij VWS.

Vdgjadyndjdm-UV/R-

Op verzoek van VWS organiseerden NJi en NCJ een drietal werkbezoeken voor het ministerie
van VWS (directie Jeugd en Publieke Gezondheid) in het veld; centraal thema daarbij is de
samenwerking van de JGZ met de wijkteams. De werkbezoeken vonden in oktober en
november plaats in Wezep- Oldebroek en Delft. Het werkbezoek aan West-Brabant is begin
februari. Er worden afzonderlijke verslagen van gemaakt en een geintegreerd verslag.
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2.4 Additionele projecten

Ondersteuning implementatie richtlijnen

Het NCJ heeft in 2015 een subsidieaanvraag voor voortzetting van het project ingediend bij
ZonMw, waarvan in februari 2016 bericht kwam dat deze gehonoreerd werd. Dit heeft als gevolg
gehad dat niet in januari 2016 maar in maart 2016 daadwerkelijk gestart werd met het project.

e Het NCJ heeft in samenwerking met richtlijnontwikkelaars toolkitproducten ontwikkeld
en gepubliceerd voor de JGZ-richtlijnen Kindermishandeling, Angst, Gehoor en
Psychosociale problemen. De toolkitproducten voor de uitgekomen richtlijn Depressie
worden in het eerste kwartaal van 2017 gepubliceerd.

e Implementatiefunctionarissen ontvangen inspiratie en ondersteuning bij implementatie
vraagstukken binnen hun eigen organisatie, zowel op aanvraag als via de Google+
community. Daarnaast biedt het NCJ op aanvraag diverse vragenlijsten voor alle
JGZ-richtlijnen tot en met 2015 om het gebruik ervan te monitoren. Vragenlijsten voor de
meest recente JGZ-richtlijnen dienen nog ontwikkeld te worden.

e In mei en november 2016 hebben implementatieateliers plaatsgevonden, als vervanger
van de regiobijeenkomsten. Implementatiefunctionarissen zijn actief betrokken geweest
bij de vormgeving van de bijeenkomsten. Deelnemers zijn geschoold in de nieuwe
JGZ-richtlijn Kindermishandeling, de richtlijn Angst en de update richtlijn Gehoor en
hebben stappen naar co-creatie gezet. De bijeenkomsten zijn positief ontvangen en ook
goed geévalueerd via Survey Monkey. Deelnemers geven aan dat de focus van het atelier
goed is en dat de ruimte voor eigen inbreng en uitwisseling onderling gewaardeerd
wordt. Behoefte van deelnemers blijft vrij divers. Er is behoefte aan inspiratie voor
verschillende werkvormen bij implementatie en meer ruimte voor uitwisseling en een
balans tussen brengen en halen. In het atelier van november bleek dat ruimte voor
implementatieactiviteiten erg onderhevig is aan organisatieveranderingen en daardoor
vaak in de knel komt. In 2017 een thema om verder uit te werken.

e In het implementatieatelier van mei 2016 is een live richtlijn scholing gegeven. In
november heeft de voorbereiding plaatsgevonden middels filmpjes waarin een expert
van de richtlijn handvatten geeft voor toepassing, implementatie en borging van de
richtlijn. Dit is een alternatief voor de eerder gepland webinars, vanwege de overwachte
hoge kosten en tijdsinvestering die bij een webinar gevraagd worden. De huidige
vormgeving is tot stand gekomen door input uit het implementatieatelier. De filmpjes
zijn vooraf bij de implementatieateliers verspreid.

e Het NCJ beheert de JGZ-academie en vervult een vraagbaakfunctie voor alle gebruikers
en geinteresseerden.

e Zomer 2016 is gestart met de ontwikkeling van de RApp JGZ. In samenwerking met een
gespecialiseerd bedrijf is een wireframe en design van de app ontwikkeld en zijn
verschillende professionals naar hun feedback gevraagd. Vanwege vertraging bij zowel
het NCJ als de uitvoerende organisatie is de app niet in 2016 voltooid, maar zal deze in
het voorjaar van 2017 afgerond worden.

e De Richtlijnadviescommissie (RAC) heeft in de vergadering in februari 2016 voorkeur
uitgesproken voor thema’s van nieuwe e-learnings: Slapen/slaapgedrag en
kindermishandeling. Het NCJ heeft onderzocht of voor kindermishandeling een
aangepaste versie van een bestaande e-learning gebruikt kan worden, zodat er ruimte
overblijft voor een extra e-learning. Vanwege onderbezetting is de opstart van dit project
vertraagd en is in 2016 geen e-learning ontwikkeld. Begin 2017 is gestart met de
ontwikkeling van een e-learning kindermishandeling.

e In samenwerking met Mascha Kamphuis (jeugdarts) zijn twee focusgroepen
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georganiseerd om met professionals te spreken over de implementatie van richtlijnen en
de overlap tussen JGZ-richtlijnen. De conclusies uit de focusgroepen waren het
uitgangspunt van een expertgroep in oktober. Aanbevelingen van de experts zijn tevens
besproken met de leden van de RAC. Een deel van de adviezen zoals het ontwikkelen van
een app en het verbinden met informatie voor ouders en jongeren wordt verbonden met
huidige activiteiten van het project. Voor andere aanbevelingen wordt in 2017 verkend
welke mogelijkheden er zijn.

e Het NCJ heeft contact met opvoeden.nl over het ontsluiten van informatie uit richtlijnen
voor ouders en jongeren. Dit is op proef met één richtlijn uitgeprobeerd. Met
opvoeden.nl wordt nader bekeken of de huidige werkwijze afdoende is voor het
ontsluiten van relevante informatie voor ouders en jongeren.

SamenStarten/SamenStarten App-

Bij het ministerie van VWS is nagegaan of additionele subsidie mogelijk is voor de opschaling van
SamenStarten en de SamenStarten App naar landelijk niveau. Het ministerie heeft te kennen
gegeven dat JGZ-organisaties hiervoor zelf een bijdrage moeten leveren. Dit wordt met ingang
van 2017 geéffectueerd.

R™ BdmRs™gsdm-

In de tweede helft van 2016 hebben de deelnemende organisaties een overeenkomst ontvangen
waarbij is aangegeven welke ondersteuning ze van het NCJ kunnen verwachten en wat ze
daarvoor gaan bijdragen aan de kosten voor het landelijk beheer.

Het NCJ heeft de beheerstructuur verder vormgegeven en ingericht:

- Binnen de N(CJ-website is een besloten gedeelte opgezet voor de deelnemende
organisaties en voor de trainers. Dit besloten gedeelte bevat extra informatie met
betrekking tot de implementatie en borging van SamenStarten.

- De overlegstructuur is aangepast. Naast de klankbordgroep heeft het NCJ een werkgroep
opgezet die actief aan de slag is gegaan met het doorontwikkelen van de inhoud van de
methodiek.

- Het merk SamenStarten is geregistreerd binnen het Merkenbureau BBIE.

- SamenStarten is betrokken bij een doorlopend NCJ-breed project waarbinnen diverse
programma’s voor de JGZ onderzoeken op welk vlak zij elkaar kunnen versterken. Voor
dit project heeft het NCJ in 2016 twee verkennende bijeenkomsten georganiseerd.

R™ B dmRs™gsdm-~Aoo-

Inmiddels is door TNO subsidie ontvangen voor een kosten-effectiviteitsanalyse van de
SamenStarten App; het NCJ is hierbij adviseur. Samen met Pharos, TNO en Eagle Science heeft
het NCJ een workshop voorbereid voor het internationale E-Health congres dat van 8-10 juni
2016 in Amsterdam plaatsvond.

Het NCJ heeft in samenwerking met TNO gezorgd voor een personele overlap van deelnemers in
de klankbordgroepen van SamenStarten en van de App om tot een optimale afstemming te
komen.

GlZ-methodiek
GIZ staat voor Gezamenlijk Inschatten van Zorgbehoeften en is een methode voor professionals
binnen de JGZ én multidisciplinaire jeugdteams. Met de GlZ-methodiek brengen zij samen met
ouders, jongeren en kinderen de krachten en zorgbehoeften in kaart. Per 1 juli heeft de GGD
Hollands Midden het beheer van de GlZ-methodiek overgedragen aan het NCJ. Voorbereidende
activiteiten voor deze overdracht zijn beschreven in het programma

Na de overdracht is de nauwe samenwerking met de GGD Hollands Midden
voortgezet.
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Tussen 1 juli 2016 en 1 januari 2017 heeft het NCJ 22 GlZ-basistrainingen verzorgd bij zeven
verschillende organisaties, waarbij 345 professionals zijn getraind. Voor zowel GlZ-trainers als
GlZ-codrdinatoren is een bijeenkomst georganiseerd om ervaringen en vraagstukken rondom de
training, implementatie en borging van de methodiek uit te wisselen. De evaluaties van de
trainingen en de feedback uit de bijeenkomsten zijn positief en geven richting om in 2017
verschillende verbeteringen aan te brengen in de trainingen en materialen van de methodiek.
Naast het verzorgen van trainingen is het NCJ in 2016 gestart met het opzetten van een
beheerfunctie voor de GlZ-methodiek. Binnen deze beheerfunctie is

geplaatst op de website van het NCJ en is een klankbordgroep ingericht, welke in
november voor het eerst bijeen is gekomen. Met de klankbordgroepleden is gestart met een
prioritering van de beheeractiviteiten in 2017. Ook is de GlZ-methodiek betrokken bij een
doorlopend NCJ-breed project waarbinnen diverse programma'’s voor de JGZ onderzoeken op
welk vlak zij elkaar kunnen versterken. Voor dit project heeft het NCJ in 2016 twee verkennende
bijeenkomsten georganiseerd.

VoorZorg

Het programma VoorZorg is een bewezen effectief programma, gericht op kwetsbare jonge
vrouwen die zwanger zijn van hun eerste kind. De vrouwen in een hoog risico situatie krijgen,
tijdens hun zwangerschap totdat het kind ongeveer twee jaar oud is, ondersteuning

bij de verzorging en opvoeding van hun kind, gericht op het bevorderen van de gezondheid en
het vergroten van de ontwikkelingskansen van de moeders en kinderen.

In 2016 zijn verschillende resultaten behaald voor het programma VoorZorg:

Nom™ Bd-u"m-gds-ognfq™ B B ~-UnnqYngf-im-cd~c s~ a ™ mj-Eeedbshdud-IdtFchmsdqudmshdr.

In oktober 2015 is VoorZorg erkend als ‘effectief volgens goede aanwijzingen' en opgenomen in
de Databank Effectieve jeugdinterventies. Een belangrijke stap en voorwaarde om VoorZorg
landelijk verder uit te rollen en een vervolg te geven aan het doorontwikkelen van het
programma.

Hds-udqj ghifdm-~u™m-~cd-kibdmshd-ahi~ T CD~(tmhudqrhsdhs-u™m-Ddmudg)-unng-gds-thsundgdm-u~m-gds-oqgnfq™ 1 B ™~
UnngYngf.~

De licentie met UCD maakt het programma uniek en biedt bescherming tegen alternatieve
programma’s voor dezelfde doelgroep. Het NCJ heeft een (tijdelijke) licentie aangevraagd en
verkregen van David Olds/the University of Denver. Deze zou geldig zijn tot en met 30 juni 2016,
maar is tijdelijk verlengd. De voorbereidingen voor de nieuwe licentie met David Olds/the
University of Denver zijn in volle gang.

Hds-mghbgsdm-u~m~ddm-k~mcdkhi jd-adgddgrsqtbsttg-unng-gds-ognfg™ I B ~~UnnqYnqgf.-

De inrichting van de landelijke beheer- en ondersteuningsstructuur is gebaseerd op het
businessmodel VoorZorg. In het verlengde hiervan is in het hercertificeringsproces van de
VoorZorgverpleegkundigen beschreven en ingericht.

Hiertoe zijn verschillende punten uitgewerkt o.a.:

e Eriseen kerngroep als adviescommissie die het NCJ adviseert over punten die relevant
zijn voor de uitvoering van het programma. De adviescommissie bestaat uit
VoorZorgdeskundigen, een VoorZorgtrainer, twee VoorZorgverpleegkundigen en een
manager. De adviesgroep denkt mee met het NCJ over punten die relevant zijn voor de
uitvoering van het programma. Het NCJ is voorzitter van de kerngroep.

e Promotie van het programma om de doelgroep goed te kunnen bereiken; hiertoe
behoren bv. een website en de inrichting daarvan, verschillende publicaties,
bijeenkomsten, presentaties en het inrichten van een vraagbaak.
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De VoorZorg website www.voorzorg.info is aangepast en gemigreerd naar het NCJ en
geintegreerd in de NCJ-website. De website wordt voortdurend geactualiseerd. VoorZorg
staat op de agenda bij een groot aantal congressen, symposia en bijeenkomsten. Het NCJ
coordineert de uitvoering hiervan, zorgt dat er sprekers zijn. Daarnaast is het NCJ zelf
actief in de uitvoering op dit onderdeel, spreker op congressen en in contact met
landelijke partijen en relevante stakeholders. Ook zijn nog een aantal andere
(communicatie) producten ontwikkeld om het programma te promoten, denk hierbij aan
verschillende artikelen op relevante websites en magazines. Een factsheet, infographic
en een film met het verhaal van een VoorZorg-moeder.

Kwaliteitsbeheer voor controle op de naleving van de methodiek.

Veel tijd is geinvesteerd in het goed ingevoerd raken in het programma en het opbouwen
van relaties. Denk hierbij aan bijvoorbeeld de VoorZorgdeskundigen en de internationale
NFP-contacten. Met behulp van video-call is er regelmatig afstemming met de
NFP-contactpersoon in Canada en de VS. Hierbij worden de plannen en activiteiten in
Nederland besproken en informatie uitgewisseld. Ook participeert het NC] maandelijks in
een clinical advisory meeting (teleconference waarbij alle NFP-landen een inhoudelijk
thema bespreken. Er is een beknopte inventarisatie gedaan naar de wijze van
kwaliteitsbeheer in de diverse uitvoeringsorganisaties. Op basis van deze info en de
gesprekken met VoorZorgdeskundigen, VoorZorgverpleegkundigen en andere relevante
betrokkenen (zoals de internationale contactpersonen) zijn verbeteringen aangebracht.
Denk hierbij aan nieuwe werkinstructies registratie, meer eenduidigheid intervisie,
supervisie.

Verbetering van de monitoring en registratie. De knelpunten van het huidige
registratiesysteem zijn in kaart gebracht en er zijn voorstellen ter verbetering gedaan. Uit
de monitor 2014 en 2015 bleek dat de registratie van de monitor items wisselend wordt
uitgevoerd. Om hierin een kwaliteitsslag te maken en beter te kunnen registreren en
monitoren is er een notitie en werkinstructie monitoring en registratie ontwikkeld.
Verbeteren van de monitoring en registratie vraagt aanpassingen van het
registratiesysteem met bijbehorende kosten. Dit maakt dat niet alle verbeteringen en
aanpassingen in een keer gewijzigd kunnen worden, maar getemporiseerd op basis van
de landelijke uitrol van VoorZorg. Professionals en beheerders zijn geschoold.

Opleiding VoorZorgverpleegkundige; het NCJ heeft ervoor gezorgd dat trainingen (als
onderdeel van de opleiding) beschikbaar zijn en heeft caseconferences gefaciliteerd voor
VoorZorgverpleegkundigen (inclusief het regelen van de accreditatie).

Het up-to-date houden van de trainingsmaterialen. Er is een wensenlijst voor het
updaten van de NFP-materialen. Er dient nog financiering te worden gezocht voor het
updaten van al het materiaal.

Het NCJ vervult een belangrijke “vraagbaak” functie.

NCJ heeft een nieuwe businesscase en bijbehorend rekenmodel ontwikkeld. Daarbij is
een constructie voor afname/beheerkosten van het programma omgebouwd van een
kostprijs per organisatie naar een kostprijs naar rato van het aantal cliénten. Hiermee
wordt duidelijk welke kosten er zijn per VoorZorg traject en welke activiteiten allemaal
onder de beheer en ondersteuning vallen.

Eind januari 2016 heeft heeft het NCJ een aantal Europese NFP partners ontvangen.

K™ medkhi jd-thsgnk-u™ m~gds-oqnfq™ B I ~-UnnqYngf-

De ambitie was om in twee jaar tijd het aantal uitvoeringsorganisaties te verdubbelen van acht
naar zestien organisaties. Inmiddels wordt VoorZorg uitgevoerd door twaalf JGZ-organisaties en
zijn er nog een behoorlijk aantal JGZ-organisaties die de intentie hebben uitgesproken VoorZorg
te willen uitvoeren. Zij zijn hierover in gesprek met de betreffende gemeenten. Overigens stijgt

Jaarverslag 2016 NCJ - definitief 25/33


http://www.voorzorg.info/

het aantal cliénten dat VoorZorg ontvangt evenals het aantal gemeenten dat VoorZorg uitvoert.
Dat betekent dat bestaande uitvoeringsorganisaties uitbreiden.

Healthy Pregnancy 4 All

Dit project richt zich op kwetsbare zwangeren in achterstandswijken en op het verbinden van
zorgbeleid en lokaal gemeentelijk beleid met als doel minder sterfte van baby’s rond hun
geboorte en betere perspectieven op langere termijn.

Voor participatie in dit project zijn 96 uren additioneel gefinancierd beschikbaar; Het NCJ
participeert in de adviesraad en adviseert bij de uitwerking van de diverse |GZ-gerelateerde
onderdelen. Er is regelmatig overleg tussen het NCJ en de projectleider, de JGZ-deskundige bij
het project en drie promovendi over de opzet en uitvoering van het project en de registratie
daarbij.

Taalonderzoek Groningen

Dit jaar is het onderzoek naar een nieuw signaleringsinstrument voor taalachterstand voor de
JGZ afgerond. Op het congres op 1 december werd een kort inzicht gegeven van de resultaten.
Verder staan er nog een aantal artikelen op stapel.

Zeldzame ziekten

Doel van dit project was aansluiting te vinden tussen kenmerken van tien zeldzame ziekten en de
registratie daarvan conform de BDS zodat duidelijker zou worden hoe vaak deze ziekten in de
JGZ gezien worden. Het project is op 1 april gestopt. Wel heeft het een artikel in Pediatrics
opgeleverd.

Commentaarronde Richtlijn RVP

In opdracht van VWS heeft het NCJ de commentaarronde georganiseerd voor de nieuwe richtlijn
RVP van het RIVM.
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Bijlage 1. Samenstelling (advies)commissies,
werkgroepen en klankbordgroepen

Programma Kinderen, jongeren, ouders aan zet

Klankbordgroep Samen Starten

Voorzitter: drs. M. Beckers

Leden: drs. M. Eliéns-Antonis, drs. N. Tan, M. Hanegraaf, M. van der Put-van der
Vange MSc., opgevolgd door W. van Oel, drs. V. Bras, opgevolgd door Y.
Hazeveld, L. Verstraten

Secretaris: N. Hensen MSc

Klankbordgroep GIZ methodiek

Voorzitter: M. Beckers

Leden: M. Dijkema, P. Stikkolorum, B. Fortuin, ). Kamphuis, M. van der Veen, J.
Huls, M. Bontje, M. Crone

Secretaris: N. Hensen MSc

Programma Kracht van preventie

Richtlijn Advies- en autorisatiecommissie (RAC)

Voorzitter: ir. T. van Barneveld (onafhankelijk voorzitter)

Vaste leden: drs. E. Coenen (AJN), drs. M. Johannes (AJN), B. Allessie, Msc (V&VN),

(afgevaardigde van) J. Rutten Msc (V&VN), Y. van Straten (NVDA), E. Visser (NVDA), M. Schipper,
(Actiz), drs. C. Groenendijk (GGD GHOR NL).

Adviseurs: drs. L. de Vries, drs. R. de Jong, dr. C. Rots
Waarnemers: drs. M. Hubers, A. van Gent, dr. F. van Leerdam
Secretaris (NCJ): B. Sterkenburg, MSc

Erkenningscommissie Interventies, deelcommissie 2

Voorzitter: prof. dr. F. Feron

Leden: N. Maas MSc, dr. P. van Empelen, dr. M. Boere-Boonekamp, dr. H.
Dupont, dr. P. Kocken, drs. I. Staal, dr. S. Onrust, dr. |. Steenhuis, drs. J,
van Wieringen

Secretarissen: dr. H. Hamberg (CGL), dr. F. Pijpers (NC))

Adviescommissie Ontwikkelingsonderzoek (deelname op persoonlijke titel)

Voorzitter: prof. dr. H. Raat

Leden: drs. E. Stam-van den Doel, D. van Wensveen, drs. N. Uilenburg, dr. M.
Rijken, drs. H. Gorter, dr. P. Verkerk

Werkgroep Landelijke

Instructeurs drs. H. Romeijn, drs. H. Bots, drs. I. Moorman, drs. J. den
Hertog, drs. I. Moorman, drs. C. Portman
Secretaris: drs. B. Carmiggelt
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Adviescommissie Opsporing Visuele Stoornissen (deelname op persoonlijke titel)

Voorzitter: drs. H. van Velzen-Mol

Leden: drs. E. Coenen-van Vroonhoven, drs. E. van Minderhout, drs. M. de Vries,
T. Sjoerdsma, drs. V. lyer, S. Luijer Msc

Secretaris: drs. B. Carmiggelt

Redactieraad Basisdataset JGZ

Voorzitter: drs. B. Carmiggelt

Leden: M. van der Loo, drs. G. de Haan, A. Henket, drs. M. Johannes, drs. C.
Schuiling, A. Driessen, A. van Tintelen, L. Veenker, drs. P. Graham.

Adviescommissie Jeugd in Beeld (deelname op persoonlijke titel)

Voorzitter: prof. dr. M.L. Essink-Bot

Leden: dr. P. Verkerk, drs. J. Bezem, dr. C. van den Brink, prof. dr. S. van Buuren,
ir. I. Kroesbergen, dr. F. van der Lucht. Opgeheven in mei 2015.

Begeleidingscommissie Jeugd in Beeld

Voorzitter: drs. L. Smit
Leden: M. Leurs, Y. Derks, A. Derksen, S. Hoogendoorn, C. van Bemmel, drs. |.
Bezem

Programma Verbinden JGZ

Werkgroep Onderwijs en JGZ

Voorzitter: drs. Y. van Heerwaarden MCC, L. van der Meulen MSc

Leden: dr. Y. Vanneste, drs. |. Beutick, drs. L. Jonbloets, drs. N. Ossebaar
(J. Oomen - onderwijs, C. Jaartsveld - JGZ, Sylvia Koiter - leerplicht, Lennart
Mensing - leerplicht)

Wetenschappelijke Advies Commissie NC]

Voorzitter: prof. dr. F. Feron

Leden: prof. dr. K. Hoppenbrouwers, prof. dr. H. Raat, prof. dr. S. Reijneveld,
prof. dr.]J. Smit, dr. M. Boere-Boonekamp, dr. S. Dettmar, dr. C. Renders

Adviseurs: dr. W. Bemelmans, dr. G. van den Berg, drs. M. Hubers, dr. M. Kamphuis
(tweede bijeenkomst W. Berends), dr. |. Staal

Secretaris: dr. F. Pijpers
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Bijlage 2: Producten overzicht 2016

Productcategorie:
inspiratieboekje

Toepassing/toelichting

Klaar voor de ouder van de toekomst. Bdgndesdnmcdgyndj-
nmcdg-inmfd-ntcdqr-nudg-cd- B nfdkii jgdcdm-u™m~chfhs ™~ kirdgimf-hm-~
qdk” shd-sns-ogdudmshdud-fdynmecgdhcryngf.-

In dit onderzoek is verkend in hoeverre de digitalisering van
invloed is op de wensen/behoeften aan preventieve
gezondheidszorg bij de generatie ‘85-'95 (deel generatie Z) en of
het hebben van een kind hierbij van invloed is. Het blijkt dat
ondanks de voorkeur voor persoonlijk contact er toenemende
behoefte is aan digitale hulpmiddelen.

Behostte-onderzoek jeugdgezandneidazorg

Behoefteonderzoek jeugdgezondheidszorg.

Het NCJ heeft in samenwerking met TNS NIPO een kwantitatief
deelonderzoek opgezet met de volgende centrale vraag:

Wat zijn de wensen en behoeften van de generatie '85-'95 met
betrekking tot preventieve gezondheid en van welke digitale
toepassingen zouden zij (in de toekomst meer) gebruik

willen maken? Het onderzoek is uitgevoerd onder 815
Nederlanders geboren tussen 1985 en 1995 (incl. 1995), die
tenminste één kind hebben.

Productcategorie:

Toepassing/toelichting

infographic

nei=. " GaBo Jonge Mantelzorgers in beeld bij de jeugdarts en

jeugdverpleegkundige.

(q: Dat een kind opgroeit met ziekte en zorg in het gezin is lang niet
altijd bekend bij school of de jeugdgezondheidszorg. Jonge
Mantelzorgers (JMZ-ers) zullen daar meestal geen aandacht voor
m vragen, terwijl erkenning en steun deze JMZ-ers wel kan helpen.
_ Zij verdienen dat ze gezien worden en steun krijgen, ook van de
- JGZ.

nei=. @20 ®0

Jonge ouders over gezondheid en digitalisering

Jonge ouders over gezondheidszorg en de digitale
mogelijkheden. Mensen beschouwen een goede gezondheid
als een van de belangrijkste waarden in hun leven. De
belangstelling voor gezondheid en de relatie met stress, voeding
en beweging blijkt de laatste jaren toegenomen. Het is een
trending topic, mede doordat kennis en informatie over
gezondheid en ziekte door internet, social media en
online-dossiers beter toegankelijk is voor een breed publiek.
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